ARKO TECHNOLOGY, a.s.
WHISTLEBLOWING - zakladni informace

Ochrana oznamovatelil (whistleblowing) je zavadéna do pravniho fadu Ceské republiky
zdkonem ¢.171/2023 Sb., o ochrané oznamovateld (dale jen ,Zakon”), G¢innym od
1.srpna 2023, a to vnavaznosti na smérnici Evropského parlamentu a Rady (EU)
2019/1937 ze dne 23. fijna 2019, o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie.
Spole¢nost ARKO TECHNOLOGY, a.s. (dale jen ,ARKO") jako povinny subjekt dle Zakona
dodrzuje veskeré povinnosti pro ni ze Zakona vyplyvajici, a to v rdmci pfizplsobeni jiz
dlouhodobé zavedeného a funkéniho vnitiniho oznamovaciho systému k prijimani
oznameni a zajisténi ochrany jejich oznamovatelu (,VOS”)

Informace uveiejnéné dle § 9 odst. 2 pism. b) Zakona

ARKO jako povinny subjekt timto dle § 9 odst. 2 pism. b) Zakona uvefejiiuje nasledujici
informace:
a) Oznamovatel ma moznost podat oznameni prostrednictvim VOS pisemné i
Ustné nebo na jeho Zadost osobné, a to zpUsoby konkrétné uvedenymi v bodé
3 nize.

Oznamovatel dale mize podat oznameni také Ministerstvu spravedInosti - viz
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

b) Prislusnou osobou ARKO pro pfijimani a vyfizovani oznameni ve smyslu § 9
odst. 1 Zakona je urcen:
JUDr. Martin MAISNER, PhD, MCIArb.
samostatny advokat a nezavisly rozhodce, Compliance officer

Burzovni palac
Rybna 14, 110 00 Praha 1

RNDr. Barbora OSTRENKOVA - pro pfipad zastupitelnosti

(dale jen ,pFislu$na osoba”)

c) ARKO jako povinny subjekt nevyluc€uje pfijimani oznameni od osoby, ktera pro
ni nevykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost podle § 2 odst. 3 pism. a), b),
h) nebo i) Zakona.


https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/

Dalsi informace pro usnadnéni postupu oznamovatela

ARKO zaroven pro usnadnéni postupu oznamovatell uvadi nasledujici pojmy a postupy,
které jsou definovany v Zakoné a které ma ARKO zavedeny ve svych internich predpisech
a kterymi se ARKO i ji uréena pfislusna osoba ridi:

1. Oznamovatel

Oznamovatelem se rozumi fyzicka osoba, ktera ucini oznameni v mezich a pfi splnéni
vSech podminek Zakona. Takovy oznamovatel nasledné poziva ochrany pred
tzv. odvetnym opatrenim.

Pozn.: Ochrana pfed odvetngm opatienim nendlezi osobé, kterd ucinila ozndmeni, aniz
méla oprdvnéné diivody se domnivat, Ze se zaklddd na pravdivych informacich (tj.
"védomé nepravdivé ozndmeni").

2. Oznameni

Oznameni dle § 2 odst. 1 Zakona obsahuje informace o0 mozném protipravnim jednani, k
némuz doSlo nebo ma dojit u osoby, pro niz oznamovatel, byt zprostredkovane,
vykonaval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou cinnost, nebo u osoby, se kterou
oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné
¢innosti, a které

a) ma znaky trestného ¢inu,

b) ma znaky pFestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu pokuty, jejiz horni hranice je
alespon 100 000 K¢,

c) porusuje Zakon, nebo

d) porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti

1. financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, financnich
produktd a financnich trh,

. dané z pfijm0 pravnickych osob,

. predchazeni legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu,

. ochrany spotrebitele,

2
3
4
5. souladu s pozadavky na vyrobky vcetné jejich bezpecnosti,
6. bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
7. ochrany zivotniho prostredi,

8. bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvirat a jejich zdravi,

9. radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

10. hospodarske soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,



11. ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, zivota a zdravi,

12. ochrany osobnich udaju, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémd,

13. ochrany finan¢nich zajmu Evropské unie, nebo

14. fungovani vnitfniho trhu vCetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory
podle prava Evropskeé unie.

Oznameni musi obsahovat:

" (daje o jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichZ je mozné dovodit
totoZnost oznamovatele (ma se za to, Ze Udaje o totoznosti oznamovatele jsou
pravdivé), nebo bez téchto Udajd, pokud je totoZnost pfisludné osobé znama;

Pro usnadnéni provéreni oznameni je vhodné, aby obsahovalo takeé:
= popis nebo shrnuti podstaty a obsahové stranky oznameni, v€etné identifikace

osob, vlci kterym je oznameni sméfovano;

» pripadné dukazy, na jejich zakladé je podavano oznameni.

3. Zpusoby podani oznameni prostiednictvim VOS
Ustné nebo pisemné, na Zzadost oznamovatele i osobné.

a) Pisemné oznameni je mozné ucinit:
» timto formularem kliknutim na tlacitko nebo
* prostfednictvim  zvlastni  e-mailové  adresy  pro  pfijimani
oznameni: 627e254aa3eb@mail.safetalk.io

= prostrednictvim poSty na adresu:

JUDr. Martin MAISNER, PhD, MCIArb.
Burzovni palac
Rybna 14, 110 00 Praha 1

Takto podané ozndmeni musi byt Ccitelné oznaceno napisem
,WHISTLEBLOWING - K RUKAM PRIiSLUSNE OSOBY - NEOTViRAT”,
pfipadné jinym srovnatelnym oznacenim tak, aby bylo zfejmé, Ze se jedna
o oznameni dle Zakona.

Uvedené je dilezité pro zajisténi utajeni totoZnosti oznamovatele a
davérnosti sdélovanych informaci.


https://app.safetalk.io/f/c4081cb19aed
mailto:73b7ea893d28@mail.safetalk.io

b) Ustni oznameni (osobné) Ize podat v pracovni dny podomluvé terminu

s prislusnou osobou na e-mailové adrese: 627e254aa3eb@mail.safetalk.io.
Pozada-li o to oznamovatel, je pfisluSna osoba povinna oznameni prijmout osobné

v pfimérené Ih(té, nejdéle vSak do 14 dnl ode dne, kdy o to oznamovatel pozadal.

Telefonické oznameni Ize ucinit na tel. ¢.: +420 800 050 856.

Po vytoceni budete vyzvani k zadani kédu: 450386400 a jeho potvrzeni mrizkou.
Nasledné muzete nahrat hlasovy zaznam, ktery odeslete znovu stisknutim mrizky.
Do SMS vam poté prijdou instrukce, kde mizete své oznameni dale sledovat a
komunikovat s PrisluSnou osobou.

4. Lhuty pro vyrizeni oznameni

Po obdrzeni oznameni bude oznamovatel pisemné vyrozumén o pfijeti oznameni
ve lhaté nejpozdéji do 7 dni od jeho pfrijeti prisluSnou osobou; to neplati, pokud
oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o pfijeti oznameni
nevyrozumivala, nebo pokud je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni by
doslo k prozrazeni totoznosti oznamovatele jiné osobé.

O vysledcich posouzeni oznameni prislusnou osobou bude oznamovatel pisemné
vyrozumén do 30 dnll ode dne pfijeti oznameni. V pfipadech skutkové nebo
pravné slozitych Ize tuto Ih(tu prodlouZit az o 30 dnd, nejvyse vSak dvakrat. O
prodlouzeni |hiity a ddvodech pro jeji prodlouzeni je prislusnd osoba povinna
oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim; to neplati, pokud
oznamovatel vyslovné pozadal pfislusnou osobu, aby ho o uvedeném
nevyrozumivala, nebo pokud je zfejmé, Ze vyrozuménim o posouzeni oznameni (Ci
o prodlouzeni lhity) by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele jiné osobé.

5. Zpusoby vyrizeni oznameni:

S podanymi oznamenimi se mlze seznamovat pouze prislusna osoba, ktera je
zaroven povinna posoudit jejich dlivodnost. Je také dodrzovan zakaz poskytnout
udaje dle § 20 Zakona.

Zjisti-li  prislusSnd osoba pfi posuzovani dlvodnosti oznameni, Ze nejde
o oznameni podle Zakona, bez zbytecného odkladu o tom pisemné vyrozumi
oznamovatele.

» Je-li oznameni vyhodnoceno jako dlivodné, pfislusnd osoba navrhne ARKO

opatfeni k predejiti nebo napravé protipravniho stavu. Je-li oznameni podano
u prislusné osoby povinného subjektu, pro ktery oznamovatel nevykonava praci
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nebo jinou obdobnou ¢innost, navrhuje prislusna osoba napravna opatreni osobé,
pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nevylucuje-
li to povaha véci. Nepfijme-li ARKO opatreni navrzené prislusnou osobou, pfijme
k predejiti nebo napraveé protipravniho stavu jiné vhodné opatreni; to neplati, jde-
li o opatfeni navrzené jiné osobé nez ARKO. O pfijatém opatreni povinny subjekt
neprodlené vyrozumi pfislusnou osobu, ktera o ném bez zbyte¢néeho odkladu
pisemné vyrozumi oznamovatele; to neplati, pokud oznamovatel vyslovné pozadal
prislusnou osobu, aby ho o uvedeném nevyrozumivala, nebo pokud je zfejme, ze
vyrozuménim o pfijatém opatreni by doSlo k prozrazeni totoznosti oznamovatele
jiné osobé.

Neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako dlvodné, pfislusna osoba bez zbyte¢ného
odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele otom, Ze na zakladé skuteCnosti
uvedenych v oznameni a z okolnosti, které ji jsou znamy, neshledala podezrieni ze
spachani protipravniho jednani, nebo shledala, ze oznameni se zaklada na
nepravdivych informacich a pouci oznamovatele o pravu podat oznameni
u organu verejné moci.

6. Moznost anonymniho oznameni

Oznameni Ize ucinit i anonymné. Za anonymni je povazovano takové oznameni,
ve kterém oznamovatel neuvede své jméno, prijmeni nebo jiné Gdaje, dle nichz by
jej bylo mozné identifikovat. V takovém pfipadé uvedte co nejvice podrobnosti,
a pokud mate k dispozici, také dokumenty, které vase podezieni potvrzuji, aby
bylo mozné véc Uspésné prosetiit. Nemoznost kontaktu s oznamovatelem
miuiZe negativné ovlivnit prosetieni oznameni.

Dle § 4 odst. 3 Zakona vsak plati, ze jde-li o oznameni, které neobsahuje Udaje o
jménu, pfijmeni a datu narozeni, nebo jiné Udaje, z nichz je mozné dovodit
totoZnost oznamovatele, nalezi oznamovateli a osobam uvedenym v § 4 odstavci
2 pism. a) az h) Zakona ochrana podle Zakona a jinych pravnich pfedpist od
okamziku, kdy jejich totoZnost vyjde najevo tomu, kdo je muZe vystavit
odvetnému opatreni.



